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ZASADY ZPRACOVANI
OSOBNICH UDAJU

Cilem t&chto Zasad zpracovéni osobnich udajti uréenych pro zakazniky Tesco Mobile CR s.r.0., které vydala spoleénost Tesco Mobile CR s.r.o.

I€0 29147506, DIC CZ 29147506, se sidlem VirSovicka 1527/68b, Visovice, 100 00 Praha 10 (,,Zasady“ a ,,spolecnost Tesco Mobile“), je informovat
subjekty Gdajd o tom, jaké osobni Gidaje spole¢nost Tesco Mobile jako spravce zpracovava pii poskytovani sluZeb a pfi navstévach internetovych
stranek provozovanych Tesco Mobile a v ramci komunikace s potencialnimi zakazniky, k jakym G&eldim a jak dlouho spole¢nost Tesco Mobile
tyto osobnitdaje v souladu s platnymi pravnimi predpisy zpracovava, komu a z jakého ddivodu je mdZe ptredat. Cilem téchto Zasad je rovnéz
informovat subjekty (idajd o tom, jaka préva jim v souvislosti se zpracovanim jejich osobnich Gdajd nalezi.

Tyto Zasady se tykaji zpracovani osobnich Gdajd potencialnich zakaznikd, zakaznik( a pfiméfené i jejich zastupct ¢i kontaktnich osob, uZivateld
sluZeb, zajemct o sluzby a navstévnikd internetovych stranek provozovanych spole¢nosti Tesco Mobile (,,zakaznik), a to vzdy v rozsahu osobnich
Udajd odpovidajicim jejich vztahu ke spole¢nosti Tesco Mobile

Tyto Zasady jsou vydany v souladu s nafizenim (EU) 2016/679, o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdaja (,,nafizeni*
nebo ,,GDPR*) za U¢elem zajisténi informadni povinnosti spolecnosti Tesco Mobile, jako spravce dle ¢l. 13 a 14 GDPR.

Tyto Zasady majiinformacni charakter a nejsou proto soucasti smlouvy o poskytovani sluZeb elektronickych komunikaci.

A) Kategorie osobnich tdaju

Osobnim Udajem je jakékoliinformace, ktera se vztahuje k fyzické osobé, kterou je spole¢nost Tesco Mobile schopna identifikovat. V souvislosti
s poskytovanim sluzeb mdze ze strany spole¢nosti Tesco Mobile dojit ke zpracovani nasleduijicich kategorii osobnich tGdaja.

1. Osobnitidaje uvedené vinternetové Samoobsluze nebo v Aplikaci

Takové Gidaje jsou zpracovany v pripadg, Ze je zakaznik sdéli v rdmci internetové Samoobsluhy nebo aplikace. Jedna se zejména o:
® jméno aprijmeni

e datum narozeni

e adresatrvalého pobytu, kontaktniadresa

* (ClubCard¢islo

* pocet ¢lend domacnosti

® (daj o platnosti sparované platebnikarty

2.Kontaktni udaje

kontaktni telefonni Cislo

kontaktni e-mail

3. Udaje o odebiranych sluzbach a zptisobujejich vyuZivani

druh a specifikace, pfipadné tarif poskytované sluzby

objem poskytnutych sluZeb a jejich cena

Ucetni doklady za spotfebované sluzby
4. Provozni udaje a lokaliza¢ni idaje

Jsou Udaje zpracovavané pro potieby prenosu zprav sitémi elektronickych komunikaci, pro Gctovani za sluzby (o telefonickych hovorech,
datovych pfenosech, kratkych textovych zpravach a dal3ich sluzbach poskytnutych ze strany Tesco Mobile), FeSeni pfipadnych sport plynoucich
z poskytovani sluzby a plnéni zdkonnych povinnosti spolecnosti Tesco Mobile.



Jednd sezejménao:

e volajici &islo

e volané cislo

e adresa datového spojeni (napf. IP adresa nebo URL adresa)

e datum a Cas uskutecnéni spojeni

¢ |MEI koncového zafizeni

® pocet poskytnutych jednotek

e doba trvanispojeni

e (islo, nazev a umisténi koncového bodu sité

e typ pristupukinternetu

5. Ostatni idaje generované v souvislosti s poskytovanim sluzeb
Tyto Gdaje vznikaji pfi poskytovani sluzeb, které nejsou sluzbami elektronickych komunikaci.
6. Udaje zkomunikace mezi Tesco Mobile a zakaznikem

Tyto Udaje vznikaji pfi komunikaci souvisejici s poskytovanim sluzeb mezi spolecnosti Tesco Mobile a zdkaznikem. Jedna se o zapisy osobni
komunikace se zdkaznikem Tesco Mobile nebo jiného pifimého kontaktu se zakaznikem, pisemnou a elektronickou komunikaci se zakaznikem
a zdznamy telefonickych hovord, chatové komunikace mezi zakaznikem a spole¢nosti Tesco Mobile.

7. Udaje ze Zadosti o vraceni ziistatku zaplaceného Kreditu

Tyto Gdaje jsou poskytnuty spotfebitelem pfi Zadosti o vraceni zlstatku zaplaceného Kreditu dle § 34 odst. 10 zakona &. 127/ 2005 Sb.,
o elektronickych komunikacich a 0 zméné nékterych souvisejicich zakont v platném znéni. Jedna se o nasledujici idaje:

® jméno a prijmeni

e adresatrvalého bydlisté

e {islo bankovniho G¢tu, kam ma byt zGstatek Kreditu poukazan
o {islo platného ob&anského prikazu nebo cestovniho pasu

8. Udaje zkoncovych zafizeni (zejména cookies)

Spoleénost Tesco Mobile zpracovava tdaje z koncovych zafizeni navitévnik webovych stranek ¢i aplikaci Tesco Mobile nezbytné pro potfeby
prenosu zpravy prostiednictvim sité elektronickych komunikaci nebo pro potreby poskytovani vyslovné vyzadané sluzby informacni spolecnosti.

9. Udaje zpracované na zakladé vaseho souhlasu

Zpracovani té&chto Gdajl neni nezbytné nutné k pin&ni smlouvy nebo zakonnych povinnosti & k ochrané opravnénych zajmu spole¢nosti Tesco
Mobile, ale jejich zpracovani umozni spolecnosti Tesco Mobile zlepSovat sluzby, zaméfit se na to, co zdkazniky opravdu zajima, a pfipadné
zdakazniky informovat o nabidkach, které jsou pro né vhodné. Tyto Udaje jsou zpracovany jen v piipadé udéleni souhlasu a mohou byt zpracovany
po dobu platnosti tohoto souhlasu. Jedna se zejména o

e zaznamy o chovani na internetovych strankach spolecnost Tesco Mobile ¢i v aplikaci Tesco Mobile ziskané z koncového zafizeniv pfipadé, Ze
se nejednd o zpracovani nezbytné pro poskytovani sluzby informacni spole¢nosti aktivné vyZadané uZivatelem (jsou zpracovany na zakladé
souhlasu udéleného na pfislusné internetové strance nebo v aplikaci).

¢ (idaje z koncovych zafizeni ndvstévnik i webovych stranek ¢i aplikaci Tesco Mobile (zejména cookies) zpracovavané pro analytické

amarketingové tcely.

B) U&ely, pravni diivody a doby zpracovani osobnich tdaijt

Rozsah zpracovavanych Gdajh zavisi na i¢elu zpracovani. Pro nékteré éely je moZné zpracovavat idaje pfimo na zakladé smlouvy, opravnéného
zajmu Tesco Mobile, nebo na zakladé zdkona (bez souhlasu), pro jiné pouze na zakladé souhlasu.

1. Zpracovavaniz divodu plnéni smlouvy, pInéni zakonnych povinnosti a zdivodu opravnénych zajma spoleénosti Tesco Mobile

Poskytnuti osobnich tidaj nutnych pro plnéni smlouvy, pInéni zakonnych povinnosti Tesco Mobile a pro ochranu opravnénych zajma Tesco
Mobile je povinné. Bez poskytnuti osobnich tidajt k t&dmto Géeldm by nebylo moZné sluZby poskytovat. Ke zpracovani osobnich tdajt pro tyto
Ucely nepotfebujeme souhlas, nicméné proti zpracovani osobnich Gdajd pro Géely opravnénych zajmu spole¢nosti Tesco Mobile je mozné podat

namitku. Zpracovaniz ddvodu plnéni smlouvy a plnéni zakonnych povinnosti nelze odmitnout. Jedna se zejména o tyto zakladni dil¢i Gcely:
¢ zgjistovani provozu a ochrany siti elektronickych komunikaci (pInéni smlouvy)
® poskytovanisluZeb elektronickych komunikaci, platebnich transakci, poskytovani dalich sluzeb (pInéni smlouvy)

¢ vystaveni dafiovych dokladd za spotfebované sluzby (plnéni smlouvy)



® plnénizakonnych dariovych povinnosti (pInéni zdkonnych povinnostf)
¢ pInénidalSich povinnosti dle zdkona o elektronickych komunikacich (pInéni zékonnych povinnosti)

e Gely stanovené zvlastnimi zakony pro potieby trestniho fizeni a pro napIn&ni povinnosti souinnosti s Policii Ceské republiky a dal3imi statnimi
organy (plnéni zakonnych povinnosti)

¢ vyména Gdaji mezi provozovateli siti a poskytovateli sluZeb elektronickych komunikaci pro zajisténi propojeni a pfistupu k siti, ke vzajemnému
vyUctovani (pInéni smlouvy)

e piimy marketing a obchodni sdéleni (formou SMS, e-mailu, tele sales, aplikaéni notifikace, cileni nevyZadujici souhlas) s nabidkami sluZeb Tesco
Mobile a souvisejicich sluZeb a produktt (opravnény zajem)

¢ nahravani a monitorovani hovord se zakaznickou linkou (pIn&ni smlouvy)
o zajisténi dikazl pro pfipad nutnosti obhajoby prav spole¢nosti Tesco Mobile véetné obchodniho monitoringu (opravnény zajem)
® evidence zneuzivanisité a sluZeb elektronickych komunikaci (opravnény zajem)

¢ zpracovani Udajd z koncovych zafizeni pfi vyuZiti internetovych stranek a aplikaci Tesco Mobile pro t&ely pfenosu zpravy prostfednictvim sité
elektronickych komunikaci nebo poskytovanivyslovné vyzadané sluzby informacni spolecnosti (na zakladé zakona)

Osobni tdaje pro tyto dil&i G&ely jsou zpracovany v rozsahu nutném pro napInéni té&chto el a po dobu nutnou k jejich dosaZeni nebo po dobu
pfimo stanovenou pravnimi predpisy. Poté jsou osobni Gidaje vymazany ¢ anonymizovany. Zakladni Ihdty pro zpracovani osobnich Gidajt jsou

k dispozicinize.

U zékaznikd sluZeb je spole¢nost Tesco Mobile opravnéna v ptipadé, Ze maji splnény veskeré své zavazky vii ni, zpracovavat v zakaznické

databazi jejich zakladni osobni, identifikacni, kontaktni Gidaje, idaje o sluzbach a tidaje z jejich komunikace se spolecnosti Tesco Mobile po dobu
48 mé&sict ode dne ukonéenisluzby od spole¢nosti Tesco Mobile.

Darové doklady vystavené spolecnosti Tesco Mobile jsou v souladu s § 35 zdkona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty archivovany po dobu
10 let od jejich vystaveni.

Dle 8§90 odst. 3 a4 zakona €. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich je spole¢nost Tesco Mobile povinna uchovavat provozni tdaje sluzby do
konce doby, béhem niz mize byt vyG¢tovani ceny nebo poskytnuti sluzby elektronickych komunikaci pravné napadeno reklamaci. Pro tento Gcel
spolecnost Tesco Mobile zpracovéava v souladu s § 64 odst. 8 aZ 10 a § 129 odst. 3 zdkona €. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich provozni
Udaje sluzby po dobu 3 aZ 6 mésicl od jejiho poskytnuti, neni-li tfeba doba del3i. Spole¢nost Tesco Mobile, je déle opravnéna zpracovavat provozni
Udaje sluzby do doby rozhodnuti sporu 0 namitce proti vyfizeni reklamace nebo do doby, po kterou mize byt pohledavka pravné vymahana.

Dle § 97 odst. 3 zakona ¢. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich je spole¢nost Tesco Mobile, povinna uchovéavat po dobu 6 mésicd provozni
alokaliza&ni Gdaje, které jsou vytvareny nebo zpracovavany pfi zajistovanijejich vefejnych komunikaénich siti a pfi poskytovavanijejich vefejné
dostupnych sluZeb elektronickych komunikaci, a je na poZadani povinna je bezodkladné poskytnout organdim &innym v trestnim fizeni, Policii
Ceské republiky pro Gcely zahajeného patrani po konkrétni hledané nebo pohfeSované osobé, zjisténi totoZnosti osoby nezndmé totoznosti

nebo totoZnosti nalezené mrtvoly, pfedchazeninebo odhalovani konkrétnich hrozeb v oblasti terorismu nebo provérovani chranéné osoby,
Bezpecnostniinformadni sluzbé pro Gcely a pfi spInéni podminek stanovenych zvlastnim pravnim predpisem, Vojenskému zpravodajstvi pro tcely
a pii spinéni podminek stanovenych zvlastnim pravnim piedpisem a Ceské narodni bance pro Geely a pFi spin&ni podminek stanovenych zvlastnim
pravnim predpisem.

Lhaty pro zpracovani iidajd z koncovych zafizeni (zejména cookies) jsou uvedeny v odkaze Informace o cookies v cookies listé.
2. Zpracovavani idaji z koncovych zafizeni pfi navitévé internetovych stranek a aplikaci spoleénosti Tesco Mobile pro analytické
amarketingové tcely

Spoleénost Tesco Mobile opravnéna zpracovavat Udaje z koncovych zafizeni navit&vnik webovych stranek a aplikaci Tesco Mobile pro analytické
amarketingové Gcely, a to na zakladé& souhlasu subjektu Gdajd.

v ” ” ” ” e O oo ” ” ]
C) Pfedani osobnich udaju jinym spravcum
Spole&nost Tesco Mobile v rdmci pInéni svych zakonnych povinnosti pfedava osobni tidaje spravnim organiim, Gfadiim a organiza¢nim slozkam
statu stanovenym platnou legislativou.

V ramci nékterych dalSich ¢innostijako je napfiklad propojovanisiti, pfistup k siti jinych operatord, vzajemné vydctovani, vydavani telefonnich
seznamu nebo provadéni platebnich transakci spole¢nost Tesco Mobile predava osobni idaje prijemcdm jako samostatnym spravctim osobnich
udaja.

D) Zpracovatelé osobnich udajd

Spole&nost Tesco Mobile pfi pln&ni svych zavazkl a povinnosti ze smluv vyuZiva odborné a specializované sluzby jinych subjektd. Pokud tito
dodavatelé zpracovavaji osobni idaje pfedané od spole¢nosti Tesco Mobile maji postaveni zpracovatel( osobnich Gidajd a zpracovavaji osobni
Udaje pouze vramci pokynt od spole¢nosti Tesco Mobile a nesmije vyuZit jinak. Jde zejména o &innost znalcl, advokatd, auditord, spravu IT
systému, poskytovani analytickych a marketingovych nastrojd na zpracovani Gdajt z koncovych zafizeni nebo obchodni zastoupeni. Spole¢nost
Tesco Mobile kaZdého dodavatele peclivé vybira a s kazdym uzavira smlouvu o zpracovani osobnich Gdaj(, ve které ma zpracovatel stanoveny



piisné povinnosti k ochrang a zabezpegeni osobnich tidaji. Zpracovateli jsou spolenosti se sidlem jak na tizemi Ceské republiky, tak se sidlem v
¢Elenském stat& Evropské unie nebo tzv. statech bezpeénych. K predani a zpracovani osobnich Gidajd v zemich mimo tGizemi Evropské unie, dochazi
vZdy v souladu s platnou legislativou. Spole¢nost Tesco Mobile z dGvodu opravnéného zajmu sdili osobni Gidaje téZ s matefskymi spole¢nostmi, a to
02 Czech Republic a.s. a Tesco Stores CR a.s.

E) Zplsob zpracovani osobnich udajti

Spoleénost Tesco Mobile zpracovava osobni Gidaje ru¢né i automatizované. Spole¢nost Tesco Mobile vede evidenci veskerych ¢innosti, a to jak
ru¢nich, tak automatizovanych, pfi kterych dochazi ke zpracovani osobnich Gdajd.

F) Obchodnisdéleni

Pro obchodni sdéleni uzivéa spolecnost Tesco Mobile zkratku OS nebo jiné vhodné oznacenti, ze kterého je ziejmé, Ze uvedené sdéleni je obchodnim
sdé&lenim ve smyslu platnych pravnich pfedpisd. Z obchodnich sdé&leni zaslanych spole¢nosti Tesco Mobile je vZdy ziejmé, Ze jsou zasilana jménem
spole¢nosti Tesco Mobile a jakym zpUsobem je moZné jejich rozesilce zamezit. Zakaznik je v souvislosti s obchodnimi sd&lenimi opravn&n umoznit
vyuzivani sluZzeb Tesco Mobile nebo kontaktd, které Tesco Mobile poskytl, ditéti mladsimu 16 let, pouze v pfipadé, Ze zdkonny zastupce ditéte souhlasi
s oslovenim ditéte obchodnimi nabidkami prostfednictvim t&chto sluZeb a kontaktd.

G) Telefonni seznam

Na Zadost zdkaznika zverejni spolecnost Tesco Mobile jeho kontaktni idaje ve vlastniinformacni sluzbé (pokud ji poskytuje) nebo vinformacni sluzbé
&ivti§t&ném telefonnim seznamu jinych poskytovatelti, pokud bude ze strany t&chto poskytovatelt pozadana o predani kontaktnich udajti. Zadost
je mozné uplatnit na formuléafi ,,Zvetejnéni v telefonnim seznamu a informacnich sluzbach pro Ucastniky predplacené hlasové sluzby elektronickych
komunikaci* dostupném na www.tescomobile.cz. Opravu idajd ve vefejné dostupné informaéni sluzbé ¢i i€astnickém seznamu lze provést pouze
prijejich nejblizsiredakci. Do 30. 6. 2022 (v&etn&) je mozné pozadat, aby u kontaktnich Gdajd v tisténém telefonnim seznamu bylo uvedeno, Ze si
zakaznik nepfreje byt kontaktovan za Géelem marketingu, od 1. 7. 2022 je moZné pozadat, aby u kontaktnich Gdajd v tisténém telefonnim seznamu
bylo uvedeno, Ze si zakaznik preje byt kontaktovan za icelem marketingu.

H) Informace o pravech subjektt tiidajl v souvislosti se zpracovanim osobnich udajd

Subjekt tidajd v pfipadé, Ze je pro Tesco Mobile identifikovatelnou fyzickou osobou a prokéZe spole¢nosti Tesco Mobile svoji totoZnost, niZze uvedena
prava. Tato prava je z ddvodu nutnosti ovéfeni totoZnosti subjektu Gdajd a opravnénosti Zadosti vhodné uplatnit zpisobem, ktery je pro uplatnéni
konkrétniho prava uréen a nikoli u pové&fence pro ochranu osobnich idajd. Uvedena prava je moZné realizovat pouze ve vztahu k osobnim Gdajim,
u nichZ je nepochybné, Ze patfi Zadateli.

1. Pravo na pfistup k osobnim tidajim
Dle ¢l. 15 GDPR ma subjekt tidajl pravo na pfistup k osobnim Gidajim, které zahrnuje nasledujici prava:
e ziskat potvrzeni, zda zpracovava osobni Gdaje,

¢ ziskatinformace o G¢elech zpracovani, kategoriich dotéenych osobnich tdajd, pfijemcich, kterym osobni idaje byly nebo budou zpfistupnény,
planované dobé zpracovani, o existenci prava poZadovat od spravce opravu nebo vymaz osobnich Gidajd tykajicich se subjektu tidajd nebo
omezenijejich zpracovani nebo vznést namitku proti tomuto zpracovani, pravu podat stiznost u dozorového Uradu, o veskerych dostupnych
informacich o zdroji osobnich Gdajd, pokud nejsou ziskany od subjektu Gdajd, skute¢nosti, Ze dochazi k automatizovanému rozhodovani, véetné
profilovani, o vhodnych zarukach pfi pfedani idajt mimo EU,

e ziskat kopii osobnich idajd v pfipad€, Ze nebudou nepfiznivé dotéena prava a svobody jinych osob.

Vy3e uvedena prava souvisejici se zpracovanim osobnich tidaji mohou Zakaznici spole¢nosti Tesco Mobile uplatnit zaslanim emailového poZadavku
na adresu zakaznici@tescomobile.cz, aviak s ohledem na ochranu prav a svobod tfetich stran z ddvodu nemoZnosti ztotoZnit Zadatele ve vztahu

k historickym osobnim Gdajdm vztahujicim se k poskytnuté sluzbé nelze pfedat kopii zpracovavanych osobnich tdajd. Spole¢nost Tesco Mobile
zpracovava osobni Gidaje v rozsahu, v jakém jsou uvedeny v internetové Samoobsluze.

2.Prdvo na opravu nepresnych tidaja

Dle ¢l. 16 GDPR ma subjekt tidajd pravo na opravu nepresnych osobnich idajd, které o ném bude spole¢nost Tesco Mobile, zpracovévat. Spole¢nost
Tesco Mobile provede opravu bez zbyteZného odkladu, vzdy viak s ohledem na dané technické moZnosti. Subjekt osobnich Gdajd mizZe provést
opravu svych osobnich Gidajd, pouze pfihlasenim do internetové Samoobsluhy na www.tescomobile.cz/app/samoobsluha, kde subjekt Gidajd své
osobni Udaje sam zméni ¢i opravi.

3.Pravonavymaz

Dle &l. 17 GDPR ma subjekt Gidajd pravo na vymaz osobnich Gdajd, které se ho tykaji, pokud spole¢nost Tesco Mobile neprokaze opravnéné divody
pro zpracovani téchto osobnich Uidajd. Spole¢nost Tesco Mobile ma nastaveny mechanismy pro zajisténi automatické anonymizace ¢ vymazu
osobnich Gdajt v pfipadé, Ze jiZ nejsou potfeba k Gelu, pro ktery byly zpracovavany. Pokud se subjekt tidajd presto domniva, Ze nedoslo k vymazu
jeho osobnich idajd, miZe uplatnit Zadost o vymaz zaslanim na emailovou adresu zakaznici@tescomobile.cz.

4. Pravo na omezenizpracovani

Dle ¢1. 18 GDPR ma subjekt (idajl do doby vyfeseni podnétu pravo na omezeni zpracovani, pokud bude popirat pfesnost osobnich tudajd, divody
jejich zpracovani nebo pokud podéa namitku proti jejich zpracovani, a to zaslanim poZadavku na emailovou adresu zakaznici@tescomobile.cz.



5.Pravo na oznameni opravy, vymazu nebo omezeni zpracovani

Dle ¢l. 19 GDPR ma subjekt tidaj pravo na ozndmeni ze strany spole¢nosti Tesco Mobile v pfipadé opravy, vymazu nebo omezeni zpracovani
osobnich Gidajl. Dojde-li k opravé nebo vymazu osobnich idajt, bude spole¢nost Tesco Mobile informovat jednotlivé pfijemce s vyjimkou pfipadd,

kdy se to ukaZe jako nemoZné nebo to vyZaduje nepfimé&rené Usili. Na zakladé Zadosti subjektu Gdaji miZe spolednost Tesco Mobile poskytnout
informaci o téchto prijemcich.

6. Pravo na pfenositelnost osobnich tdajt

Dle ¢l. 20 GDPR ma subjekt Gidajd pravo vyZzadat si od spole¢nosti Tesco Mobile osobni Gidaje, které se ho tykaji a které poskytl spole¢nosti
Tesco Mobile v souvislosti s uzavienou smlouvou nebo na zékladé souhlasu a které se zpracovavaji automatizované, a to ve strukturovaném,
béZné pouZivaném a strojové Citelném formatu, a déle pravo Zadat o predani téchto Gdajd jinému spravci, bude-li Fadné uréena osoba jednajici
za pfislusného spravce a bude mozné ji autorizovat. V pfipadé, Ze Zadatel vyuZije svého préva na pfenositelnost osobnich idaju, spole¢nost
Tesco Mobile mu s ohledem na ochranu prév a svobod tfetich stran a nemozZnost ztotoZnit Zadatele ve vztahu k historickym osobnim tidajim
vztahujicim se k poskytnuté sluZbé vystavi pouze report osobnich idajd v rozsahu, v jakém jsou osobni idaje Zadatele vedené v internetové
Samoobsluze. Zakaznici spole¢nosti Tesco Mobile, mohou pravo prenositelnosti uplatnit zaslanim emailového poZadavku na adresu
zakaznici@tescomobile.cz, nebo vyuZit internetové Samoobsluhy.

7. Pravo vznést ndmitku proti zpracovani osobnich tdajt

Dle ¢l. 21 GDPR ma subjekt tidajl pravo vznést namitku proti zpracovanijeho osobnich Gidajt z dévodu opravnéného zajmu spole¢nosti Tesco
Mobile V pfipadé, Ze spole¢nost Tesco Mobile neprokaze, Ze existuje zavazny opravnény diivod pro zpracovani, ktery prevaZuje nad zajmy nebo
pravy a svobodami subjektu Gidajl, spole¢nost Tesco Mobile zpracovani na zakladé namitky ukonéi bez zbyteéného odkladu. Namitku je mozné
vznést zaslanim na emailovou adresu zakaznici@tescomobile.cz

8. Pravo na odvolani souhlasu se zpracovanim osobnich tdajt

Soubhlas se zpracovanim Udaju z koncového zafizeni (zejména cookies) pro marketingové a analytické Gcely je moZné odmitnout prostfednictvim
odkazu Nastaveni souhlast s cookies v sekci Pravni podminky v pati¢ce internetovych stranek provozovanych spole¢nosti Tesco Mobile.

9. Automatizované individudlni rozhodovani véetné profilovani

Subjekt Gidaji ma pravo nebyt predmétem Zadného rozhodnuti zaloZzeného vyhradné na automatizovaném zpracovani, véetné profilovani, které

by pro n&j mélo pravni i¢inky nebo se jej obdobnym zplisobem vyznamné dotklo. Spole¢nost Tesco Mobile uvadi, Ze neprovadi automatizované
rozhodovani bez vlivu lidského posouzeni's pravnimi G&inky pro subjekty Gdaja.

10. Pravo obritit se na Ufad pro ochranu osobnich udaji

Subjekt Udaj&i ma pravo obratit se na Urad pro ochranu osobnich ddajti (www.uoou.cz).

I) PovéFenec pro ochranu osobnich udajt

Kontakt na pové&fence pro ochranu osobnich tidajd: Tesco Mobile povéfenec pro ochranu osobnich Gdajd, Vrsovicka 1527/68b, Virsovice, 100 00
Praha 10. Email: poverenec-TescoMobile@02.cz.

U poZadavkd na uplatnéni prav subjektd Gdaju dle €l. 15 az 22 GDPR v souvislosti se zpracovanim osobnich tidajd dodrZujte vzdy zpUsob, ktery je
uveden v téchto Zasadach u konkrétniho prava pro jeho uplatnéni, a nezasilejte tyto konkrétni poZadavky na kontakty povérence. Povérenec neni
fesitelem Zadosti o uplatnéni prav subjektd Gdajd dle €1. 15 aZz 22 GDPR.



